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DISPOSICIONES GENERALES:

El Centro Municipal de Servicios Sociales como estructura basica y primaria del
sistema publico de servicios sociales, se dirige con caracter general y
polivalente a todos los ciudadanos a través de las prestaciones basicas y es en
el marco de estas prestaciones donde se incluye la ayuda a domicilio

La presente normativa regula la Ayuda a Domicilio en el Ayto. de Mieres y
modifica la aprobada por Comisién de gobierno el 18 de marzo de 2002.

Para la elaboracion de la misma se ha tenido en cuenta, la ley del Principado
de Asturias 1/2003 de 24 de febrero de Servicios Sociales asi como el decreto
42/2000 de 18 de mayo, de la Consejeria de Asuntos Sociales La prestacion
tiene caracter complementario siendo compatible con otros recursos,
actuaciones o intervenciones sociales.

La Ayuda a domicilio se viene prestando en este término municipal en virtud
del acuerdo de colaboracién subscrito a través del Convenio de Prestaciones
Basicas de Servicios Sociales (Plan Concertado). Este servicio se mantendra
siempre que la colaboracion econémica establecida a través de dicho plan sea
posible y efectiva no siendo por tanto un servicio municipal establecido con
caracter obligatorio ni permanente por lo que puede ser suspendido cuando la
corporacion asi lo decida

El Ayto de Mieres haciendo uso de las facultades reconocidas en el articulo 106
de la ley 7/1985 de 2 de abril Reguladora de las bases del Régimen local y de
conformidad con los articulos 41.b y 117 de la Ley 39/1988 de 28 de diciembre
Reguladora de las Haciendas Locales ha establecido en este termino municipal
el precio publico de la prestacion del servicio de Ayuda a Domicilio que se rige
por la ordenanza municipal n°® 18, BOPA 31-12-2001
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CONCEPTO

El Servicio de Ayuda a domicilio se configura como un programa de atencion
individualizada dirigido a personas o grupos familiares, dependientes o en
riesgo de dependencia, que contribuye al mantenimiento de las mismas en su
medio habitual, facilitando su autonomia funcional mediante apoyos de caracter
personal, doméstico o social, prestados preferentemente en su domicilio o
entorno mas proximo.

Se entiende por personas dependientes aquéllas que, por razones
ligadas a la falta o pérdida de capacidad fisica, psiquica, sensorial o intelectual,
requieren o tienen necesidad de asistencia o ayudas importantes para realizar
las actividades de la vida diaria

La prestacion del servicio se inspirara en los principios de eficacia, eficiencia,
igualdad y no-discriminacion. y de actuacion a través de medidas de accién a
favor de colectivos o situaciones que asi lo justifiquen.
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OBJETIVOS

La prestacion de la ayuda a domicilio persigue los siguientes

objetivos:

Prevenir y evitar el internamiento innecesario de personas gque, con una
alternativa adecuada, puedan permanecer en su medio habitual.

Favorecer en la persona usuaria el desarrollo de sus capacidades
personales y habitos de vida saludables.

Atender situaciones coyunturales de crisis personal o familiar que afecten la
autonomia personal o social.

Favorecer la participacion de la persona usuaria en la vida de la comunidad.
Colaborar con las familias en la atencidn a las personas dependientes.
Potenciar las relaciones sociales y las actividades en el entorno
comunitario, paliando asi los posibles problemas del aislamiento y soledad.
Mejorar el equilibrio personal del individuo, de su familia y de su entorno
mediante el refuerzo de los vinculos familiares, vecinales y de amistad.
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CARACTERISTICAS:

La ayuda a domicilio tiene las siguientes caracteristicas:
Polivalente, abarcando la cobertura de una amplia gama de necesidades
gue presentan personas o grupos familiares carentes de autonomia
personal.
Normalizadora, utilizando cauces normalizados para la satisfaccion de las
necesidades mediante los recursos de su entorno.
Domiciliaria, realizandose esencialmente en el domicilio de la persona
usuaria, pudiendo, no obstante, desarrollarse también en su entorno mas
préoximo.
Integral, abordando las necesidades de los individuos y grupos de forma
global.
Preventiva, tratando de prevenir o evitar situaciones de deterioro e
institucionalizacién innecesaria.
Transitoria, manteniéndose hasta conseguir, en su caso, los objetivos de
autonomia propuestos.
Complementaria, pudiendo articularse con otras prestaciones basicas para
el logro de sus objetivos.
Estimuladora, facilitando la autosatisfaccion de las necesidades de la
persona usuaria con la participacion de su familia, potenciando sus
capacidades y haciéndole agente de su propio cambio.
Técnica, debiendo el personal que la presta estar debidamente cualificado y
la actividad planificada técnicamente.
Individualizada, por cuanto cada persona usuaria requiere un programa y un
seguimiento adaptado a sus necesidades.
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ATENCIONES BASICAS:

La prestacion de ayuda a domicilio contempla todos o alguno de los

siguientes servicios:

Atenciones domesticas

Actividades de acompafiamiento

Servicios y cuidados de atencion personal
Acondicionamiento de la vivienda

Eliminacion de barreras

Tele asistencia

Apoyo social y educativo

Apoyo a la estructura familiar

Apoyos de caracter socio comunitario-comunitario

TAREAS

01.- Suplencia o colaboracién en limpieza del hogar.

02.- Suplencia o colaboracion en lavado, planchado de ropa, ordenacién
y cosido dentro del hogar.

03.- Suplencia o colaboracion en preparacién de comidas.

04.- Ayuda para el aseo personal.

05.-Ayuda para vestirse/desvestirse.

06.- Apoyo social y educativo.

07.- Apoyo a la estructuracion familiar.

08.- Apoyos de caracter socio-comunitario.

09.-Ayudas/apoyar y orientar en tratamientos médicos (educacion y
regimenes alimenticios).

10.- Dar pautas de conducta que favorezcan las relaciones de familia.
11.- Pequefias reparaciones, pintura menor, reponer bombillas, arreglo
de cortinas...

12.- Acompafiamiento en visitas médicas y gestiones.

13.-Servicio de vela-acompafiamiento nocturno.

14.-Acompafamiento de dia para evitar el aislamiento.

15.-Planificacion de la higiene familiar.

16.- Formacion de habitos convivenciales (familia, entorno, etc.)

17.- Suplencia o colaboracion en la realizacion de compras.

18. -Suministro a domicilio de alimentos preparados o servicios analogos.
19.-Ayuda personal a usuarios que no pueden comer por si mismos.
20.-Apoyo en actividades de ocio.
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PRESTACION DEL SERVICIO:

El Ayto de Mieres prestara en la totalidad del municipio el servicio de ayuda a domicilio
mediante contrato con empresas (de conformidad en lo establecido en la legislacién de
contratos de las administraciones publicas) y realizara directamente la gestion de este.

Las asociaciones entidades e instituciones sin animo de lucro podran tener preferencia
en la adjudicacion de los contratos en los términos establecidos en la disposicion
adicional octava del la ley 53/99 de 28 de diciembre por la que se modifica la ley 13/95
de 18 de mayo de contratos con las administraciones publicas.

El servicio sera prestado tanto en zonas rurales como urbanas, el horario se realizara
con caracter general en jornada de mafana y tarde durante los siete dias de la
semana. A cada usuario le correspondera un tiempo maximo de tres horas dia
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BENEFICIARIOS DE LA PRESTACION:

Con caracter general

Con caracter general podran ser usuarios de la prestacién todas aquellas personas
empadronadas y residentes en el municipio de Mieres que se encuentren en una
situacion de dependencia que les impida satisfacer sus necesidades personales y
sociales con sus propios medios y requieran asistencia para continuar en su medio de
vida habitual como por Ej. personas mayores con dificultad en su autonomia personal,
personas con dificultades que afecten significativamente a su autonomia personal sea
cual fuere su edad y menores cuyas familias no puedan proporcionarles el cuidado y
atencion en las actividades basicas de la vida diaria que en su propio domicilio
requieren.

Ademas de reunir los requisitos estipulados sera necesario para la implantacion del
SAD que el domicilio redna unas minimas condiciones de equipamiento e higiene que
garantice la utilidad del servicio (Mobiliario basico, agua corriente, calentador, lavadora
etc.).

Con caracter de Urgencia

Se podra atender con caracter de urgencia y de manera transitoria a aquellas
personas que a causa de una enfermedad o cualquier otra circunstancia no prevista se
encuentren en una situacién en la que sea necesario prestarles un apoyo para que
puedan permanecer en su domicilio.

Las adjudicaciones con caracter de urgencia se haran a peticion del Trabajador social
correspondiente que previamente realizara valoracion de la situacién de necesidad. La
adjudicacion del servicio no tendra en ningun caso una duracion superior a tres meses.

Esta modalidad del servicio contemplara la atencion de las siguientes situaciones
a) Familias en situacion critica por falta de un miembro clave, sea por enfermedad,
internamiento temporal, hospitalizacion, o dificultades de cualquier otra indole que

imposibiliten el ejercicio de sus funciones familiares

b) Personas incluidas en programas de servicios sociales municipales que, de forma
temporal, precisen esta prestacion como parte necesaria de su tratamiento social

c) . Altas hospitalarias, fracturas 6seas o enfermedad comun invalidante y no cronica,
siempre y cuando cuando el solicitante carezca de apoyos en el entorno.

d) Aquellas otras situaciones que sin estar recogidas en la presente normativa sean
valoradas por el Trabajador social como susceptibles de aplicacion del recurso.
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PROCEDIMIENTO PARA LA CONCESION DEL SERVICIO:

A/ Iniciacion:
Se iniciara por solicitud del usuario, presentada en el Registro del Ayto.
A la solicitud se acompafiara la siguiente documentacion

a) Fotocopia del DNI o documento acreditativo de la identidad del solicitante y de las
personas con las que convive

b) Certificados de empadronamiento y convivencia

c) Certificado de ingresos mensuales de todos los miembros de la unidad familiar

d) Fotocopia de la declaracion de la renta(Negativa en caso de no hacerla)de todos
los miembros de la unidad familiar

e) Informacion bancaria sobre intereses de capital (Pedir solo en aquellos casos en
gue se considere necesario para clarificar la situacién econémica)

f) Fotocopia de la cartilla medica e informes si procediese

B/ Procedimiento de tramitacion

a) Comprobacion de la documentacion presentada

b) Informe Técnico que contenga la valoracion de las necesidades existentes, la
pertinencia o no de la prestacion y la propuesta de concesion o denegacion

En caso de que sea pertinente la concesion de la prestacion se indicaran los datos de

identificacion las actividades a desarrollar la duracidén del servicio, el tiempo asignado,

los compromisos familiares y el seguimiento a realizar, Todo ello quedara recogido en

los datos de la propuesta y en los datos de la intervencion.

C/ Finalizacion del procedimiento

a) Resolucion de alcaldia estimando o denegando
b) Desistimiento o renuncia
¢) Caducidad

*Para la atencion de los casos de extrema y urgente necesidad se procedera a la
puesta en marcha del servicio a propuesta del trabajador social correspondiente sin
perjuicio de la posterior tramitacion de la solicitud de acuerdo con el procedimiento
ordinario establecido al efecto, siempre y cuando esta se curse en un plazo maximo de
15 dias
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CRITERIOS DE PRIORIZACION PARA EL ACCESO A LA PREST ACION.

Encontrandose dentro de los colectivos anteriormente enumerados se utilizara como
criterio de priorizacién para el acceso a la prestacion la mayor puntuacion alcanzada
en el baremo.

Aquellas solicitudes que cumplan los requisitos para el acceso y que no puedan ser
atendidas en funcion de los recursos existentes se incluiran en una lista de espera, que
tendra una validez de dos afios, pasado este plazo si el solicitante lo desea podra
renovar la solicitud.

El n°® de orden en esta lista de espera sera establecido en funcién a la puntuacion
obtenida en el baremo

* Todos los usuarios que se encuentren en lista de espera en el momento de entrada
en vigor de la presente normativa, se incorporaran a la nueva lista de espera con la
misma puntuacion que tenian y en las mismas condiciones gque los nuevos solicitantes.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

Las personas usuarias de la prestacion de Ayuda a Domicilio tienen los siguientes
derechos:

— Recibir adecuadamente la prestacion con el contenido y la duracién que en cada
caso corresponda.

— Ser orientados hacia otros recursos alternativos que en su caso resulten mas
apropiados

— Ser informados puntualmente de las modificaciones que pudieran producirse en el
régimen de la prestacion

— Reclamar sobre cualquier anormalidad en la prestacién del servicio mediante la
formulacion de quejas

— Ser tratados por el personal del servicio con la consideracion debida.

— Disfrutar de un periodo vacacional anual de 45 dias,

Las personas usuarias de la Ayuda a Domicilio tendran las siguientes obligaciones:

— Participar en el coste de la prestaciéon en funcion de su capacidad econdémica y
patrimonial abonando en su caso la correspondiente contraprestacion econémica

— Mantener una actitud colaboradora y correcta para el desarrollo de la prestacion.

— Aportar cuanta informacion se requiera en orden a la valoracion de las
circunstancias personales familiares y sociales que determinen la necesidad de la
prestacion
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— Informar de cualquier cambio que se produzca en su situacién personal, familiar,
social y econdmica que pudiera dar lugar a la modificacién suspension o extincion

— No exigir tareas o0 actividades no incluidas en la propuesta

— Tratar al personal del servicio con la consideracion debida.

— Informar sobre cualquier incidencia que se produzca en el transcurso del servicio.

— En el supuesto de ausencia del usuario del servicio sin que se hubiera
comunicado, con 24 horas de antelacion al departamento de Servicios
Sociales se considerard el servicio como prestacion efectiva.

— Cuando se considere oportuno se requerira por los Servicios Sociales a los
beneficiarios del servicio para que justifiqguen la situacién econémica de la
unidad familiar a los efectos de actualizar su renta per. capita y el precio
publico a abonar.
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CAUSAS DE DENEGACION DE LA PRESTACION

No reunir los requisitos especificados dentro del apartado “Beneficiarios de la
prestacion”

CAUSAS DE EXTINCION DE LA PRESTACION

La Ayuda a Domicilio se extinguira por alguna de las siguientes causas

— Por fallecimiento

— A peticion de la persona usuaria

— Por desaparicion de las causas que motivaron su concesion

— Por el incumplimiento reiterado por parte de la persona usuaria de sus obligaciones
— Por ingreso en residencia de mayores

— Por traslado de domicilio a otro termino municipal

- Por falseamiento de datos, documentos u ocultacion de los mismos

— Por finalizacion del periodo de tiempo adjudicado.

CAUSAS DE SUSPENSION DE LA PRESTACION

La Ayuda a Domicilio se suspendera en los siguientes casos

— Ingreso de la persona en centro hospitalario
— Periodos vacacionales (un mes y medio anual como maximo)
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Recursos Humanos:
Personal que interviene en la prestacion del Servic  io:

En la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio deberan intervenir los siguientes
profesionales:

A/Auxiliares de Ayuda a Domicilio encargado de la atencion directa a los usuarios, que
tendra como funcion basica la realizacion material de los servicios de caracter personal
y domestico

B/Trabajador social: le correspondera recibir la demanda estudiar y valorar la situaciéon
presentada, diseflar un programa de intervencion adecuado siendo ademas
responsable de la supervision seguimiento y evaluacién del proyecto.

Podran asimismo intervenir en aquellas ocasiones en que sea necesario:

A/ Educador. Desarrollara funciones de intervencion y mediacién

B/ Psicologo: Intervendra en aquellas ocasiones en que se precise apoyo psicosocial
apoyando al trabajador social en aspectos del disefio del plan individual. Intervendra

también cuando sea necesario en actividades de orientacion al personal o cuidadores
informales.
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BAREMO S.A.D.

A/ GRADO DE AUTONOMIA FUNCIONAL.

Para valorar el grado de autonomia funcional en la realizacion de las actividades de la
vida diaria se analizaran los items siguientes valorando cada uno hasta un maximo de
cinco puntos, conforme a los niveles que se indican:

A- Grado de autonomia en las B- Grado de autonomia en las
actividades basicas Actividades instrumentales de la
vida diaria
1. Auto cuidado/Capacidad de proteccion. |1. Cocina.
2. Levantarse/ acostarse. 2. Limpieza.
3. Vestirse. 3. Lavado.
4. Caminar. 4. Compras.
5. Alimentarse. 5. Manejo de dinero.
6. Realizar aseo personal. 6. Control de medicacion.
7. Mantener control de esfinteres. 7. Desplazamientos por la calle.
8. Uso de medios de transporte.
9. Gestiones
NIVEL PUNTUACION
A B
l. Completa dependencia de otros. 5 3
. Limitaciones severas. Necesita ayuda o supervision de
otra persona aunque sea parcial y no en tog 3 2
ocasiones.
[l. Limitaciones ligeras. Puede solo aunque necesita ciert] 2 1
apoyos o adaptaciones.
0 0
AV Autonomia completa
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**En caso de solicitudes dirigidas a la atencion o cuidado de menores se puntuaran los
h&bitos o habilidades relacionadas con su atencion en cada una de las é&reas
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B/ Baremo de situacion socio-familiar

Nivel

I [ 1 1V V VI
A B C D E F G
25 puntos| 25 puntos| 20 puntos| 18 puntos | 15 puntos | 5 puntos glgngr(;:é?gn
27 puntos| 27 puntos| 25 puntos| 25 puntos | 20 puntos | 5 puntos glgngr(;:é?gn
Recurso n Recurso n Recurso no NO precisa
Valido 30 puntos| Valido Valido 25 puntos | 10 puntos q precise

. . . enegacion
Denegaci Denegaci¢ Denegacion
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NIVEL

A-Ninguna relacion con el entorno social.
Carencia de familiares o vecinos que le presten una minima atencion.

B-Familias en situacion critica por falta de un miembro clave, sea por enfermedad, internamiento temporal, hospitali
o dificultades de cualquier otra indole, que imposibiliten el ejercicio de sus funciones familiares, o cuando aun esta
ejerzan

su papel.

Personas que tengan a su cuidado menores ,discapacitados o0 personas mayores Yy tengan una incapacidad ma
para su

atencion.

C-No tiene familia o no se relaciona con ella. Solo se relaciona con vecinos.
La atencion que recibe es para cuestiones puntuales.

D-Tiene relacién con familiares y con vecinos. Acuden esporadicamente, cuando se les llama o con cierta periodicidal
La atencion que recibe es muy deficiente o insuficiente para sus necesidades.

|[\V | E-Los familiares y/o vecinos le atienden de forma continuada y habitual.
No cubren los servicios que precisa

vV F-Los familiares y/o vecinos le atienden suficientemente.
Unicamente precisa actuaciones ocasionales para completar lo realizado
por su entorno

V| | G-Se encuentra suficientemente atendido.

No precisa la atencién del programa
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En el baremo de situacion socio familiar se valorara ademas de los aspectos anteriores
y como factores afiadidos:

— La situaciéon de sobrecarga del cuidador general.
— El riesgo de desestructuracion del nucleo de convivencia o claudicacién de los

cuidados,

A cada uno de estos dos apartados se le adjudicara una puntuacién entre 1y 10
puntos.
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C/ BAREMO DE LA SITUACION ECONOMICA DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

NIVEL RENTA
PUNTUACION
0 DEO€AL100% DEL (LP.REM.) .ccciiiiiiiiiiiiiiien, 20
Indicador publico de renta de efectos multiples
I MAS DEL 100% AL 125% DEL ILP.REEM ................o.ls 17
Il MAS DEL 125% AL 150% DEL ILP.R.EM ...l 15
[ MAS DEL 150% AL175% DELI.P.R.EEM ... 13
v MAS DEL 175% AL 200% DEL ILP.R.EEM ........ccciviiinnnnn. 8
\% MAS DEL 200% AL 250% DEL ILP.R.EEM ......oevvviniiiiiinn. 5
VI MAS DEL 250% AL 300% DEL I.LP.R.EM......ccoeeviiiiiiiinnnn. 3
VIl SUPERIORES AL 300% DEL ILP.R.EEM ... 2

. D/ BAREMO DE OTROS FACTORES

En el apartado “Otros aspectos a Valorar” para el que se reservan un total de 20 puntos
se pueden tener en cuenta las siguientes situaciones:

1. Que en el mismo domicilio convivan con el interesado otras personas en situacion
de dependencia susceptibles de ser beneficiarios de SAD por requerir atenciones
PErsONAales ESPECITICAS. ... .ue et te e et e e e e e e e e e e 15 puntos

2. :Existencia de barreras arquitectonicas en la vivienda o
Aislamiento de lavivienda.............ccoiiiiiiiiiiiic i e 2,50 puntos

3. Cualquier otra situacibn no reseflada que sea susceptible de tener en
(081 | > 2,50puntos
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APLICACION DEL BAREMO TOTAL PUNTUACION :

A+B+C+D

A/IGRADO DE AUTONOMIA FUNCIONAL

A-1Grado de autonomia de las actividades basicas de

Nivel

Autocuidado,capacidad de proteccién-------
Levantar / Acostarse @~ -
Vestirse e
Caminar e
Alimentarse e
Realizar aseo personal -
Control esfinteres/ utilizacion W.C.

NookwNE

Total Puntuacion A-1------------m-mmmmmmmmoeoee oo

A-2 Grado de autonomia de las actividades instrumen

Cocina e
Limpieza e
Lavado e
Compras =
Manejo de dinero  ----m-
Control de Medicacion -
Desplazamiento por lacalle ~  -—------
Uso de transporte -
Gestiones e

TOTAL PUNTUACION A

la vida diaria.

Puntuacion

tales de la vida diaria.

Puntuacién
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B- SITUACION SOCIO — FAMILIAR

NIVE|---mmemememm e Puntuacion---------------------------

Factores Anadidos: Puntuacion........ccoceveeieeieieiennns
TOTAL PUNTUACIONE |

C — SITUACION ECONOMICA

NIVEl---=-mmmm e oo Puntuacion------------=--=-=-=mu---
TOTAL PUNTUACIONQ |

D - OTROS FACTORES

TOTAL PUNTUACIONL |
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TASAS: PRECIO PUBLICO S.A.D.

La participacion del usuario en el coste del Servicio se establece mediante tasas.

Las tasas se regulan a través de la ordenanza municipal n°® 18 ,BOPA 31-12-2004
reguladora del precio publico por la prestacion de la Ayuda a Domicilio que podra ser
modificada de acuerdo con las exigencias y necesidades del servicio.
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SOLICITUD S.A.D.

NOMBRE Y APELLIDOS. ... ..o et
F.Nacimiento................ DN i TELEFONO.........coovviviiiiiiinins
DIRECCION. ... s CP.o
El que suscribe solicita sea admitida a tramite su solicitud de Ayuda a

Domicilio previa presentacion de la documentacion e xigida.

En Mieresa .......cecun ... de..ccoveeenn.n. de..coviiiin...

FAO. oo

Documentacion que se adjunta:

Fotocopia del DNI o documento acreditativo

de la identidad del solicitante y de las personas
con las que convive
Certificados de empadronamiento y convivencia

Certificado de ingresos mensuales de todos los
miembros

de la unidad familiar

Fotocopia de la declaracion de la renta(Negativa en
caso de no hacerla)de todos los miembros de la
unidad familiar

Informacién  sobre intereses de capital (datos
bancarios)

Fotocopia Cartilla sanitaria

Informes médicos

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de septiembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, pongo
en su conocimiento que sus datos seran incorporados a los ficheros automatizados titularidad de esta Administracion.
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SOLICITUD S.A.D.

NOMBRE Y APELLIDOS. ... .ottt ettt e et e e e eaeas
F.Nacimiento................ D.N.L..os s TELEFONO.......vviiiiiiiieeeieenn.
DIRECCION. .. it e e et e e e aaeeens CP.n.
El que suscribe solicita sea admitida a tramite su solicitud de Ayuda a

Domicilio previa presentacion de la documentacion e xigida.

En Mieresa ......cecu. ... de..cooveeennnn. de..coviiniin...

Documentacion que se adjunta:

Fotocopia del DNI o documento acreditativo

de la identidad del solicitante y de las personas
con las que convive
Certificados de empadronamiento y convivencia

Certificado de ingresos mensuales de todos los
miembros

de la unidad familiar

Fotocopia de la declaracion de la renta(Negativa en
caso de no hacerla)de todos los miembros de la
unidad familiar

Informacién  sobre intereses de capital (datos
bancarios)

Fotocopia Cartilla sanitaria

Informes médicos

Copia para el interesado
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de septiembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, pongo
en su conocimiento que sus datos seran incorporados a los ficheros automatizados titularidad de esta Administracion.
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SOLICITUD S.A.D. ( Situaciénes de Urgencia)

NOMBRE Y APELLIDOS........cuiiiiiiiiiiiii e

F.Nacimiento................. DN, TELEFONO.....coooiiveiiieiiian

DIRECCION......ciiiiiiiiii e C.P

El que suscribe solicita sea admitida a tramite su solicitud de Ayuda a Domicilio
con caracter de urgencia.

En Mieresa ....c.ceeeven..... de..ccoovvniiinl. de...ccoeeenn.n.

FAO. e

Documentacion que se adjunta:

Fotocopia del DNI o documento acreditativo
de la identidad del solicitante y de las personas
con las que convive

Certificados de empadronamiento y convivencia

Certificado de ingresos mensuales de todos los miembros
de la unidad familiar

Fotocopia de la declaracion de la renta(Negativa en caso
de no hacerla)de todos los miembros de la unidad familiar

Informacion sobre intereses de capital (datos bancarios)

Fotocopia Cartilla sanitaria

Informes médicos

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de septiembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, pongo
en su conocimiento que sus datos seran incorporados a los ficheros automatizados titularidad de esta Administracion.
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SOLICITUD S.A.D. ( Situaciones de Urgencia)

NOMBRE Y APELLIDOS........ciiiiiiiiiii e

F.Nacimiento................. DN, TELEFONO.....cooviiveiiieiiian

DIRECCION......ciiiiiiiiii e C.P

El que suscribe solicita sea admitida a tramite su solicitud de Ayuda a Domicilio
con caracter de urgencia.

En Mieresa ....c.ceeeven..... de..ccoovvniiinl. de...ccoeeenn.n.

FAO. e

Documentacion que se adjunta:

Fotocopia del DNI o documento acreditativo
de la identidad del solicitante y de las personas
con las que convive

Certificados de empadronamiento y convivencia

Certificado de ingresos mensuales de todos los miembros
de la unidad familiar

Fotocopia de la declaracion de la renta(Negativa en caso
de no hacerla)de todos los miembros de la unidad familiar

Informacion sobre intereses de capital (datos bancarios)

Fotocopia Cartilla sanitaria

Informes médicos

Copia para el interesado

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de septiembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, pongo
en su conocimiento que sus datos seran incorporados a los ficheros automatizados titularidad de esta Administracion.
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